
 

Wydanie 1 

 
 

POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ 
 
Spółka ACO Solutions sp. z o.o. wykonuje kompleksowe usługi obróbki oraz spawania elementów metalowych 

W celu stałego podnoszenia jakości naszych usług oraz podkreślenia dbałości o zagadnienia związane z jakością, ochroną 
środowiska oraz bezpieczeństwem i ochroną naszych pracowników, został wdrożony System Zarządzania Jakością oparty o 
wymagania norm: ISO 9001:2015, ISO 22163:2023 (IRIS) oraz AQAP wraz z NIS-2. 

 Niniejsza Polityka jest integralną częścią tego systemu.  

 
 NASZE GŁÓWNE CELE: 
 

§ Dbałość o kompleksowe i terminowe realizowanie zamówień naszych klientów; 
§ Stały rozwój i doskonalenie Zintegrowanego Systemu Zarządzania, ukierunkowany na ciągłe podnoszenie efektywności 

i jakości realizowanych usług; 
§ Ciągła poprawa i doskonalenie warunków pracy, mające na celu zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom 

zawodowym i zdarzeniom potencjalnie wypadkowym; 
§ Ograniczanie występowania awarii / usterek mogących mieć wpływ na bezpieczeństwo eksploatacyjne; 
§ Identyfikacja ryzyk oraz zarządzanie podatnościami w celu eliminowania zagrożeń cybernetycznych; 
§ Budowanie trwałych i stabilnych relacji z Klientami, Dostawcami poprzez spełnianie ich wymagań i oczekiwań w 

ramach obowiązujących wymagań prawnych; 
§ Dbałość o dobry wizerunek firmy i jej promowanie.  

     
REALIZUJEMY POPRZEZ NASTĘPUJĄCE DZIAŁANIA: 

• Systematyczne podnoszenie kwalifikacji pracowników oraz angażowanie ich do działań na rzecz zmniejszenia 
szkodliwego oddziaływania na środowisko naturalne.  

• Posiadanie wykwalifikowanych i kompetentnych pracowników, których podstawowym zadaniem  
jest wykonywanie profesjonalnie świadczonych usług na rzecz Klienta i wszystkich stron zainteresowanych, przy 
zachowaniu poufności uzyskiwanych informacji. 

• Angażowanie pracowników oraz ich reprezentantów w rozwój Zintegrowanego Systemu Zarządzania Jakością, poprzez 
zachęcanie ich do zgłaszania udoskonaleń, monitorowania sytuacji potencjalnie wypadkowych oraz czynnego 
przeciwdziałania takim sytuacjom jak również do konsultacji i udziału w ustanawianiu i realizacji celów ZSZ i Polityki 
ZSZ. 

• Prowadzenie monitorowania efektywności działania Spółki w celu stałego podnoszenia jakości pracy, doskonalenia 
struktury organizacyjnej i eliminowania błędów.  

• Realizowanie polityki ZSZ opartej na współpracy i uświadamianiu pracowników wszystkich szczebli  
o odpowiedzialności za pełne wykonanie zadań, realizowane przez firmę, a także przestrzeganie obowiązujących 
wymagań normatywnych i prawnych. 

• Spełnienie wymagań obowiązujących przepisów prawnych, branżowych, norm odniesienia dla ZSZ oraz innych 
wymagań odnoszących się do bieżącej działalności Spółki, w tym BHP, a także ochrony środowiska. 

• Systematyczne eliminowanie zagrożeń i zmniejszanie ryzyka dotyczącego BHP i ochrony środowiska  
w trakcie realizacji działań biznesowych. 

• Wdrożenie działań wynikających z norm CENELEC oraz wymagań prawnych dotyczących Cyberbezpieczeństwa, 
Cyberodporności, RAM oraz Safety. 

Realizacja naszej Polityki opiera się na świadomości konieczności stosowania najwyższych standardów jakościowych przy 
wykonywaniu zadań realizowanych przez pracowników organizacji. 

 
Warszawa, 12.01.2026                    Prezes Zarządu 

               Jarosław Nowicki 
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